
はじめに

 平成 29 年 11 月、「外国人の技能実習の適正な実施及び技能実習生の保護に関する法律（以下、「技

能実習法」という。）」の施行に伴い、技能実習制度に対人サービスとして初となる「介護職種」が追

加されました。これを受け、介護技能実習生の受入れは全国的な広がりともに着実に増加してきてお

ります。 

この外国人技能実習制度は、我が国が先進国としての役割を果たし国際社会との調和ある発展を

図っていくため、我が国の各職種において培ってきた技能、技術又は知識を開発途上国等へ移転する

ための技術指導を行い、今後、開発途上国等の経済発展を担う「人づくり」に協力することを目的と

しています。このため、技能実習生を受け入れる事業所・施設（実習実施者）には、技能実習生が介

護の知識・技術等の技能を適切に修得できるよう実習体制を確保することが求められています。 

また、実習実施者による技能実習は、国から示された「移転対象となる適切な業務内容・範囲」と、

試験実施機関から示される「介護技能実習評価試験」の基準等をベースとして、技能実習生ごとに策

定された「技能実習計画」に基づき実施されます。さらに、具体的な指導体制としては、「技能実習

責任者」、「技能実習指導員」をはじめとして、現場の職員が、この計画に従い、目的や指導方針等を

共有しながら協力して行うこととされています。 

本調査研究事業は、全国の介護現場で技能移転のための指導に取り組んでおられる技能実習指導

員の指導体制や指導方法等の実態を把握しながら、標準的な指導方法について検討するとともに、そ

の結果を踏まえた技能実習指導員向けのガイドラインを策定することを目的に実施しました。検討

にあたっては、検討委員会（委員長：原口 恭彦 東京経済大学経営学部 教授）を設置するとともに、

具体的なガイドラインの内容や内容を検討するためのワーキンググループ（座長：古川 和稔 東洋大

学ライフデザイン学部生活支援学科 教授）を設けるなど、技能実習生への適切かつ円滑な技能移転

の推進のために、幅広い知見を集約することができました。また、アンケート調査やヒアリング調査

にご協力いただいた全国の介護現場の皆様、事務局にお力添えいただいた株式会社エヌ・ティ・ティ・

データ経営研究所の皆様など、全ての関係者に対して、この場をお借りして厚く御礼申し上げます。 

さらに、ガイドラインの作成にあたりましては、介護現場の技能実習責任者及び技能実習指導員の

皆様の取組みを踏まえながら、指導方法への創意工夫及びその効果等のポイントについて取り纏め

ることとし、示唆に富む事例も幅広くご紹介しています。 

最後に、このガイドラインはじめ本調査研究事業の成果が、技能実習に取り組まれる介護現場への

具体的な支援となり、技能実習生への適切かつ円滑な技能移転が推進されることを期待します。また、

介護職種の技能実習に取り組むことで、我が国の介護職が培ってきた技能、技術又は知識に関する指

導体制が強化され、介護サービスの質の向上につながるとともに、介護職の社会的評価の向上につな

がることを願っております。 

令和２年３月 一般社団法人シルバーサービス振興会 
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