
はじめに 

○ 介護保険法第 115条に規定された「介護サービス情報の公表制度」は、介護保険制

度の基本理念である「利用者本位」「高齢者の自立支援」「利用者による選択（自己

決定）」を、現実のサービス利用場面において保障する仕組みとして、介護サービ

ス事業所に係る介護サービス情報（基本情報・調査情報）が都道府県知事に報告さ

れ、事実確認調査等を経て、インターネット等を通じて広く社会に公表される仕組

みである。 

 

○ 平成 18 年 4 月の施行以降、順次サービスが追加され、平成 21 年 4 月には対象と

なる 50サービス全てに導入が完了し本格施行となった。平成 22年度分の公表デー

タは、249,621事業所分（厚生労働省調べ、兵庫県、鳥取県を除く）となっており、

膨大な量の介護サービス事業所に係るデータが公表されている。 

 

○ 社団法人シルバーサービス振興会介護サービス情報公表支援センター（以下、「支

援センター」という）では、制度の施行から平成 22 年度まで、各都道府県の協力

の下、全国の公表データ（基本情報・調査情報）を集約し、中央集計システムで保

存するとともに、収集した公表データの集計作業（原則として全サービス・全項目

の公表項目（基本情報・調査情報）の基礎的集計（単純集計・クロス集計））を行

ってきている。 

 

○ また、平成 21 年度に支援センターに設置した「介護サービス情報の公表制度利活

用促進等研究会」報告書においては、公表データの分析結果を行政施策分野・研究

分野等に幅広く提供することで、制度の積極的な利活用を促すことが提言されてい

る。 

 

○ このため、本年度は、都道府県の介護保険担当者に対して、全国の介護サービス事

業者の動向の把握、他地域との介護サービス基盤の整備状況の比較、施策への反映

等への活用が行えるよう、各都道府県の公表データの集計分析結果を報告書として

取り纏めて配布することとした。（情報量集約の観点から、主要な 12のサービス（本

文参照）を対象として、平成 18 年度～平成 20 年度の 3 か年のデータを集計した

ものである。） 

 

○ 本報告書は、公表データの活用の一つの方法を示したものであるが、その集計分析

方法、データの処理や提供の在り方についても、試みの域を出ない。より良い活用

方法を確立していくために、皆さまからの貴重なご意見を頂戴できれば幸いである。 



 

○ 最後に、本報告書のデータ分析の過程において、2度にわたって、有識者、関係者

の方々に貴重なご意見をいただいた。また、膨大なデータの分析、本報告書の取り

纏めにあたっては㈱三菱総合研究所のご協力をいただいた。ご協力いただいた全て

の方に、この場を借りて感謝申し上げる。介護サービス情報の公表制度が重要な情

報基盤となり、更なる利活用が促進されることを願ってやまない。 

 

平成 24年 3月               社団法人シルバーサービス振興会 
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付属資料（DVD-R）  平成 20 年度のサービス別市町村別の基礎データ 

注：本データは平成 20 年度時点の市区町村区分で集計を行っている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




